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Alain Michel

Alain Michel nous présente ici six scénarios sur I'avenir de I’Ecole d I’ho-
rizon de 15-20 ans dans les pays industrialisés, scénarios élaborés collecti-
vement dans le cadre du programme « ’Ecole de demain » mené par le
Centre pour la recherche et I'innovation dans I'enseignement (CERI) de
I'OCDE (Organisation de coopération et de développement économiques).

Le premier scénario est celui du prolongement du statu quo qui, malgré
quelques ajustements a la marge, se traduit par une dégradation géneé-
rale de I’Ecole.

Le scénario 2, dénommeé « l'extension du modéle du marché », montre
les conséquences qui pourraient résulter d’une privatisation au moins
partielle de I'institution scolaire, donc finalement d’une dualisation plus
marquée entre le public et le privé.

Le scénario 3, appelé « ’Ecole au cceur de la collectivité », correspond, au
contraire, a I'idée que I'éducation est un bien public, et décrit un renou-
veau de I’Ecole comme principale institution citoyenne.

Le quatrieme scénario, « I’Ecole comme organisation apprenante ci-
blée », répond aussi a ce besoin de revalorisation du réle et du prestige de
I’Ecole, tout en mettant davantage I'accent sur sa responsabilité dans le
développement du savoir et des compétences.

En revanche, les deux derniers scénarios incarnent une forme de déclin.
Le cinquiéme dit des « Réseaux d’apprenants » au sein d’une société en
réseau — bien conforme a 'air du temps | — se caractérise par l'éclate-
ment des systémes éducatifs nationaux, le déclin du réle des pouvoirs
publics et I'avénement, simultanément, de systémes scolaires locaux et de
grands réseaux.

I. Inspecteur général de I'Education nationale, conseiller scientifique de Futuribles International,
membre du comité directeur du Centre pour la recherche et I'innovation dans I'enseignement (CERI)
de 'OCDE (Organisation de coopération et de développement économiques), du groupe de direction
stratégique du projet INES (indicateurs de I'enseignement) et du groupe de pilotage de l'activité
«T'Ecole de demain ».
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Le dernier scénario est intitulé, de maniére fort éloquente « Exode des
enseignants et désintégration ». Il se traduit par une dégradation de I'ins-
titution et par un mécontentement général notamment des parents et des
enseignants. Sans doute intenable a I’horizon de 20 ans, une évolution de
cette nature impliquerait des ruptures majeures a court ou moyen terme.

Ces scénarios ne sont certes pas équiprobables, a fortiori dans tous les
pays de 'OCDE. En outre, certains ont sans doute un caractére plus explo-
ratoire et d’autres un caractére plus normatif. lls permettent toutefois fort
utilement de balayer le spectre des possibles qui — on le voit — demeure
largement ouvert. lls révélent aussi Fampleur des enjeux auxquels mani-

festement I’Ecole aujourd’hui se trouve confrontée.

ans le cadre de I'activité « I'Ecole de

demain », le CERI de 'OCDE a éla-
boré six scénarios, 2 horizon de 15 a 20
ans, décrivant des futurs possibles de
’Ecole dans les pays industrialisés. Ces
scénarios constituent des idéaux types
(au sens de Max Weber) permettant de
caractériser, sans jugement normatif,
plusieurs avenirs contrastés de I'Ecole,
tous plausibles mais plus ou moins pro-
bables, en fonction des évolutions conce-
vables de nos sociétés et des politiques
adoptées. Une présentation succincte de
ces scénarios est présentée dans la ver-
sion 2001 de Analyse des politiques d’édu-
cation %, en attendant la parution pro-
chaine de l'étude compléte, intitulée
L’Ecole de demain : tendances et scénarios 3.

H.J.

Cette fresque résulte d'un travail en
amont de réflexion prospective conduit
par un groupe international d’experts,
lors de plusieurs séminaires — dont un
g’est tenu dans les locaux de Futuribles
International — et de colloques — dont
un organisé en octobre 1999, au Futu-
roscope de Poitiers, par les associations
EPICE (Institut européen pour la pro-
motion de l'innovation et de la culture
dans I’éducation) et Futuribles Interna-
tional 4 — en France, aux Pays-Bas et au
Japon. De fait, de maniere paradoxale, la
réflexion prospective reste peu dévelop-
pée dans le domaine de I'éducation, alors
méme qu’elle y est particulierement utile,
car 1'Ecole doit préparer les éleves a
vivre et travailler dans un monde qui

2. OCDE. Analyse des politiques d’éducation. Paris : OCDE, 2001 (publication annuelle).
3. OCDE. L’Ecole de demain : tendances et scénarios. Paris : CERI/OCDE, 2001 (2 paraitre).

4. Le séminaire « Ecole, horizon 2020 », organisé
a réuni 50 experts internationaux d’une vingtaine

a Poitiers par EPICE et Futuribles International,
de pays, avec le soutien de la Commission euro-

péenne, de 'OCDE, de I'Education nationale et du conseil général de la Vienne. Plutét que réfléchir
sur des scénarios, les experts étaient invités a examiner quatre thémes : 1) Quelle culture commune ? ;
2) L’éducation aux valeurs : éthique et citoyenneté ; 3) Les nouveaux chemins vers I'équité ; 4) Ensei-
gner en 2020. L'impact des technologies de I'information et de la communication pour l'enseigne-
ment devait étre pris en compte dans les quatre ateliers. Les résultats de ce séminaire ont été pris en
compte par POCDE pour batir ses scénarios. Les actes du séminaire seront publiés trés prochainement.
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aura beaucoup changé lorsquils par-
viendront a I'4ge adulte. Certes, en France,
la direction de la programmation et du
développement (DPD) du ministére de
I'Education nationale publie annuelle-
ment, depuis le début des années 199o,
des projections du systéme éducatif A 1o
ans, mais il s’agit davantage de prévi-
sions quantitatives, comportant diverses
hypothéses d’évolution, que de travaux
de prospective 4 proprement parler.

Les deux premiers scénarios propo-
sés par 'OCDE sont plutét des extrapo-
lations raisonnées de tendances obser-
vées sur les deux derniéres décennies.

Le statu quo

Le scénario 1 est celui du « prolonge-
ment du statu quo » constaté jusqu’ici
dans la plupart des pays : les systémes
éducatifs résistent & des changements
radicaux, tout en continuant a remplir
des fonctions sociales plus ou moins
explicites. Une régulation de type bureau-
Cratique continue a prévaloir, malgré les
progrés d'une culture de I’évaluation et
I'utilisation de nouveaux instruments de
pilotage. Les attentes de plus en plus
nombreuses et complexes & I'égard de
I’Ecole créent des tensions croissantes et
une pénurie de moyens. Dans un contexte
organisationnel qui reste fondamentale-
ment stable, la révision cyclique des pro-
grammes d’enseignement, l'utilisation
croissante des TICE (technologies de I'in-
formation et de la communication pour
I'enseignement) et diverses réformes
partielles ne parviennent pas a réduire
les tensions ni les inégalités sociales. De
nouveaux partenariats, notamment avec
les collectivités territoriales et les entre-
prises, se développent, de méme que les
échanges entre pays, mais 1'échelon po-
litique national reste le principal centre
de décision. Les syndicats, qui demeurent

SIX SCENARIOS SUR L’ECOLE

puissants, restent en majorité hostiles a
une évolution importante des missions
des enseignants et cherchent surtout a
défendre les avantages liés i leur statut,
sans toutefois obtenir une amélioration
significative en termes de rémunération
et de prestige social, ce qui conduit 2 des
difficultés de recrutement, notamment
dans certaines disciplines et dans cer-
taines aires géographiques.

Le modeéle du marché

Le scénario 2, celui de « I’extension
du modele du marché », extrapole des
tendances constatées dans certains pays.
Une insatisfaction croissante et une mon-
tée du consumérisme scolaire conduisent
a une extension de la régulation par le
marché et donc 3 une modification des
modes de financement : ménages et
entreprises sont davantage sollicités. Les
écoles et établissements scolaires devien-
nent plus autonomes et sont vivement
encouragés a innover, y compris pour une
partie de leurs programmes d’études et
d’activités. En méme temps s’accroissent
les inégalités géographiques, sociales et
entre les écoles. Le partenariat public-
privé se développe et des systémes de
type « chéque éducation » sont créés. La
régulation par le marché concerne davan-
tage I'enseignement secondaire et supé-
rieur que 'enseignement primaire. Une
part de pilotage public subsiste, mais
sous la forme d’évaluation a posteriori a
partir de normes de performance et de
résultats. Un marché du travail des
enseignants se développe s’accompa-
gnant d'une plus grande diversité de sta-
tuts et de rémunérations. Le développe-
ment des TICE peut favoriser l'essor
d’'un marché de I'enseignement i tous
les niveaux et pas seulement pour le
supérieur ou la formation continue des
adultes.
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PROJECTIONS A 10 ANS DU SYSTEME EDUCATIF FRANGAIS (2000-2009)

Evolution des effectifs d’éléves

Pour des raisons démographiques, jusquen 2003, l'enseignement primaire devrait
connaitre une baisse d'environ 50 ooo éléves, qui serait plus que compensée les années
suivantes (du fait de la reprise de la natalité a partir de 1998). Sur I'ensemble de la période
2000-2009, dans I'enseignement secondaire, la baisse devrait étre de I'ordre de 280 000
collégiens et lycéens, le recul étant beaucoup moins important dans I'enseignement
supérieur (- 40 ooo étudiants), les effets démographiques étant partiellement compen-
sés par la persistance de la tendance a un allongement des études supérieures.

Cette tendance générale concerne la France métropolitaine et recouvre des disparités
entre régions, notamment en raison des flux migratoires internes. En revanche, les DOM-
TOM (départements et territoires d'outre-mer) devraient connaitre une augmentation
des effectifs scolaires et universitaires.

Un plan pluriannuel de recrutement des personnels

Malgré cette évolution démographique, I'Education nationale devra recruter massive-
ment durant les prochaines années, car les départs a la retraite seront trés nombreux.
En effet, actuellement, un enseignant sur trois est dgé de 50 ans ou plus.

Pour la période 2000-2009, le nombre total d'enseignants (secteur public et privé sous
contrat) partant a la retraite sera d'environ 378 ooo (pour un effectif total actuel de
902150) : 167 000 dans le primaire, 195 000 dans le secondaire et 15 800 dans le supérieur.

En conséquence, d’ores et déja, il a été décidé, d'ici 2005, d‘augmenter le nombre de postes
aux concours de recrutement de 30 % dans l'enseignement primaire et de 50 % dans le
secondaire. Au total, ce sont 185 0ooo enseignants dans l'enseignement scolaire (pri-
maire + secondaire) qui seront ainsi recrutés au cours des cinq prochaines années. Dans
le supérieur, de 2001 a 2003, 3600 postes d'enseignants-chercheurs seront offerts chaque
année contre 3200 en 2000.

La projection des besoins de recrutement tient compte de la volonté politique d’amélio-
rer le taux d’encadrement des éléves et surtout des étudiants dans I'enseignement supé-
rieur, notamment pour faire baisser le taux d'échec relativement élevé dans le premier
cycle universitaire.

AM.

Source : Direction de la programmation et du développemnent du ministére de I'Education nationale
in Education et formations, n° 58, juillet 2001.

Deux autres scénarios, dits de « re-

’Ecole au cceur
de la collectivité

Le scénario 3, appelé « L'Ecole au
coeur de la collectivité », correspond a

scolarisation », correspondent a un pro-
cessus de renforcement, au sein de I'opi-
nion publique, de la reconnaissance du
réle fondamental de I'Ecole dans la

société, notamment pour créer du lien
social (ou du « capital social » au sens de
Robert D. Putnam 5).

une prise de conscience du rdle essen-
tiel de I'Ecole, notamment pour I'éduca-
tion a des valeurs et a la citoyenneté, et

5. PUTNAM Robert D. Bowling Alone: the Collapse and Revival of American Community. New York :

Simon & Schuster, 2000.
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de son caractere de « bien public » au
sens de la théorie économique (bien créa-
teur d’effets externes positifs et bien tuté-
laire). Le financement public s’accroit et
les mesures de discrimination positive en
faveur des populations défavorisées se
multiplient (cf. en France et au Royaume-
Uni, la politique des zones et des réseaux
d’éducation prioritaire : ZEP et REP).

L'objectif d’équité sociale implique
aussi une plus grande prise en compte
de la diversité des situations, donc une
plus grande autonomie des écoles et un
pilotage plus souple du systéme éducatif
(nouveaux types de contractualisation,
postes d’enseignants a profil, développe-
ment des outils d’évaluation formative,
etc.). L'Ecole doit également s’ouvrir
davantage sur son environnement et
devenir un péle culturel local, y compris
pour les adultes, ce qui suppose un
développement des partenariats avec les
collectivités locales, des institutions
publiques et privées, des associations,
les parents d’éléves, etc.

Les médias soutiennent davantage
I'Ecole et valorisent les actions entre-
prises, et I'usage des TICE favorise le tra-
vail en réseau (comme c’est déja le cas
en France pour certains journaux quoti-
diens, par exemple, avec la création de
sites sur I'Internet cogérés avec I'Edu-
cation nationale). La rémunération et le
prestige des enseignants sont revalori-
sés, en contrepartie notamment de cette
ouverture accrue sur |’extérieur et de ces
nouveaux partenariats.

Une organisation
apprenante

Le scénario 4, « L’Ecole comme orga-
nisation apprenante ciblée », corres-
pond aussi a une revalorisation du réle
et du prestige de 1’Ecole, mais celle-ci a
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pour mission prioritaire de développer
le savoir et les compétences. Le regain
de prestige résulte d’abord d'un fort
dynamisme interne : I'expérimentation
et 'innovation deviennent la norme.

Dans ce cas aussi, il y a prise en
compte de la diversité des situations : le
contréle s’exerce via le respect de normes
de qualité. La recherche-développement
en éducation se développe et ses résul-
tats sont investis dans les pratiques des
enseignants. Les TICE sont utilisées
avec pertinence dans des contextes orga-
nisationnels les prenant en compte. Les
enseignants et autres personnels d’édu-
cation travaillent davantage en équipes
et avec des partenaires extérieurs.

Les écoles participent activement i la
formation des adultes. Elles fonction-
nent de plus en plus comme des organi-
sations apprenantes. Leur efficacité ren-
force leur crédibilité et le soutien de
'opinion publique. Le caractére de « bien
public » de I'éducation est reconnu et
celle-ci est une priorité politique, y com-
pris en termes budgétaires. L'évaluation
des acquis des éléves s’efforce de pren-
dre en compte une plus grande diversité
de compétences et est a visée davantage
formative.

L’'ouverture sur l'international s’ac-
croit, de méme que la mobilité profes-
sionnelle et géographique des person-
nels d’éducation. Les conditions de
travail et la rémunération des ensei-
gnants en font un métier attractif.

Ce scénario, qui répond a un souci de
renouveau du service public, s’inscrit
aussi dans une logique de management
public privilégiant la gestion participa-
tive et la logique de projet d’école ou
d’établissement.

Les deux derniers scénarios cor-
respondent d une certaine « déscolari-
sation ».
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Vers des réseaux
d’apprenants ?

Le scénario 5 est celui des « réseaux
d’apprenants » au sein d'une société en
réseau. C'est le plus conforme aux vi-
sions des futurologues obnubilés par les
possibilités quasi illimitées de nouvelle
organisation sociale offertes par 1'évolu-
tion rapide des TICE. Il répond aussi aux
aspirations des libéraux et des commu-
nautariens qui envisagent la disparition
de I'Etat, congu comme une parenthése
historique. En effet, la disparition de I'Etat
entrainera celle des systéemes éducatifs
nationaux et ouvrira la voie a une organi-
sation en réseaux fortement facilités par les
TICE. En particulier, ces réseaux permet-
tront de prendre en compte la diversité des
communautés culturelles et religieuses.

Pour la France, cela signifierait la fin
du modeéle républicain. De surcroit, le
développement de ce modéle des ré-
seaux peut étre renforcé par le proces-
sus de mondialisation et les partisans
d’une économie de marché généralisée.
De ce fait, malgré sa faible probabilité,
ce scénario reste plausible.

On peut aussi envisager la coexistence
de systémes scolaires locaux, comportant
des écoles primaires et secondaires (liées
par des réseaux) et utilisant largement
les TICE, et de systémes plus informels
d’éducation en réseaux nationaux et inter-
nationaux fonctionnant dans le cadre d'un
marché de I’éducation et concernant sur-
tout 'enseignement supérieur et la for-
mation des adultes. Ce scénario montre
un éclatement des systémes éducatifs na-
tionaux et se caractérise par le déclin du
role des pouvoirs publics : il y a concur-
rence mais aussi coopération (ce qui dis-

tingue ce scénario du scénario 2) entre une
pluralité d’acteurs : collectivités territo-
riales, associations et entreprises. Le
risque généralisé d’accroissement des iné-
galités sociales et de fracture numérique
plaide en faveur du maintien d’écoles pu-
bliques, surtout pour ce qui concerne la
scolarité obligatoire. Les enseignants de
type traditionnel représentent une part
décroissante des professionnels de I'édu-
cation ; de nouveaux profils de métiers
apparaissent : consultants en éducation,
spécialistes du tutorat a distance, concep-
teurs de modules multimédias, spécia-
listes de I’évaluation et de la validation
des acquis, concepteurs de tests norma-
lisés, spécialistes de 'audit des disposi-
tifs, du marketing en éducation, etc.

La désintégration

Le scénario 6, « Exode des ensei-
gnants et désintégration », a un statut un
peu particulier par rapport aux autres.
En effet, il s’agit d'un scénario catas-
trophe qui, non prévu au départ, a été
ajouté suite a la suggestion de certains
experts lors du colloque de Rotterdam
en novembre 2000.

Il n’est pas étonnant que cette hypo-
thése ait été avancée par les représen-
tants de pays se caractérisant a la fois
par une population d’enseignants assez
Agés et un salaire moyen des ensei-
gnants plut6t bas par rapport au revenu
moyen de la population globale, ce qui
laisse présager de sérieux problemes de
recrutement dans les prochaines années,
en Pabsence de mesures de revalorisa-
tion des salaires et des conditions de tra-
vail des enseignants. Les statistiques

6

européennes ©° montrent que dans la

6. COMMISSION EUROPEENNE, EURYDICE, EUROSTAT. Les Chiffres clés de I'éducation dans I"'Union
européenne. Bruxelles, Luxembourg : Office des publications officielles des communautés européennes, 2000.
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majorité des pays de I'Union euro-
péenne plus d’un cinquiéme des ensei-
gnants sont 2 moins de 10 ans de I'dge
de la retraite, cette proportion atteignant
un tiers en Italie et étant encore plus
forte en Europe centrale (40 % en Répu-
blique tchéque, par exemple). Un tiers
des enseignants du primaire ont plus de
50 ans en Allemagne et en Suéde, pays
dans lequel 50 % des professeurs du
secondaire ont également atteint cet
age. C’est dire 'ampleur des besoins de
recrutement dans les prochaines années.
A cet égard, les projections i 10 ans de
la DPD en France ont permis de prendre
des mesures a temps, comme le montre
le lancement récent de campagnes de
communication sur le métier d’ensei-
gnant. Cela dit, comme le souligne la
derniére édition des indicateurs de
I'éducation de 'OCDE 7, au cours des
cinq derniéres années, la hausse des
salaires des enseignants a été inférieure
a l'accroissement du produit intérieur
brut (PIB)/téte dans tous les pays de
I’OCDE sauf deux. En outre, les écarts
de salaire moyen des enseignants rap-
porté au PIB/téte sont trés importants
entre pays : la situation est bien plus
favorable en Corée du Sud, en Suisse,
en Espagne, en Allemagne, au Portugal
et au Royaume-Uni qu’aux Etats-Unis,
en Suede, en Italie, en Hongrie ou en
République tcheque, la situation étant
moyenne en France, en Irlande, en Bel-
gique et aux Pays-Bas. On peut donc
penser que la probabilité d'une crise
grave de recrutement dépendra partiel-
lement de la capacité des gouverne-
ments a accroitre la rémunération des
enseignants. '

Le scénario retient I’hypothése d’une
dégradation a la fois du fonctionnement
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des systémes éducatifs et d'un mécon-
tentement conjoint des parents et des
enseignants face a une incapacité du sys-
téme a se réformer. Les inégalités entre
performances des établissements aug-
mentent et provoquent une pénurie d’en-
seignants particulierement forte dans les
zones sensibles. Les situations conflic-
tuelles se multiplient dans un processus
cumulatif de dégradation. On peut pen-
ser néanmoins qu’un tel scénario décrit
seulement une situation de transition
pouvant conduire a 'un des cing autres
scénarios. En tout cas, il souligne la
nécessité de revaloriser le salaire, les
conditions de travail et le prestige social
des enseignants, quitte A redéfinir les
missions et les exigences i I’égard des
enseignants dans certains pays.

Intéret et limites
de ces scénarios

Ces scénarios sont seulement des
références, des outils de réflexion straté-
gique sur I'avenir de I’Ecole, ce ne sont
pas des prédictions. De surcroit, les évo-
lutions réelles peuvent donner lieu a des
situations intermédiaires ou a des com-
binaisons de caractéristiques des divers
scénarios envisagés. Il y a donc un trés
grand nombre de futurs possibles pour
I’Ecole. Le principal intérét de ces idéaux
types est de permettre d’analyser les
conséquences des divers cheminements
possibles, tant du point de vue de I'effi-
cacité que de la justice sociale.

Une certaine limite de ces scénarios
réside dans l’analyse insuffisante, bien
que présente, des interactions dyna-
miques entre les évolutions possibles
des systémes éducatifs et leur environ-
nement démographique, politique, éco-

7. OCDE. Regards sur l'éducation, les indicateurs de l'enseignement. Paris : OCDE, juin 2001, PpP- 193-208.
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nomique, social, technologique et cultu-
rel. En effet, concernant 'environnement,
a été privilégiée une hypotheése de rela-
tive continuité des tendances lourdes
constatées au cours des 30 derniéres
années (processus de mondialisation
par exemple). D’importantes ruptures
dans I'ordre géopolitique et économique,
ou des innovations majeures dans 'ordre
technologique et social, pourraient sé-
rieusement infléchir 1'évolution des sys-
témes éducatifs dans le sens de 'un des
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